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IIpaBUJIHUK 0 pelIaBamby peKJIaMannja KOPUCHUKA
Ha UKT ycayre 100 ,,JakoBbeBuh 1 Cun*

KopuchHuk mma mpaBo aa mojHece mproBop Ha u3BpueHy ycayry JOO ,JakosmeBuh u Cun® (y gajbeM TEKCTY
Omnepatop) y ckiagy ca 3aKOHOM O €JIGKTPOHCKMM KOMYHHKalHjaMa — 3aKOH O 3allTHTH TOTpoIIada U OBHM
[IpaBuiiHHKOM.

Pox 3a mogHomeme peknamanuje uzHocu 30 (TpumeceT) AaHa on gatyma gocneha padyna, omHocHo 30 maHa on
JaTyMa KaJia je HaCcTYIHO HeJI0CTaTaK KOjH ¢ OJJHOCH Ha KBAJTUTET YCIIyTe.

Pexiramanyja ce MoIHOCH MUCAHUM ITyTEM:

- y mponajaom objexty Onepartopa (Anexce Mapkummha 161-169, 18230 Cokobama),

- momroM Ha anpecy Omeparopa: /100 ,JakosbeBuh n Cun®, Anekce Mapkumuha 161-169, 18230 Cokobama y3
o0aBe3Hy Ha3HaKy ,,3a Pexnamarnuje’ win

- €JICKTPOHCKOM IIOIITOM Ha anpecy reklamacije@jakovijevicisin.com

[IpuroBop MoOXe IOTHETH MOTIHCHUK KOPHCHHYKOI YrOBOpPA, F-ETOB aIBOKAT WM APYTO JIMIE KOje jé KOPHUCHHUK
myHoMohjeM OBIIaCTHO 3a MOJHOIIEHE PEKIaMaliyje..

[MpuroBop xoju je Ha ampecy OmnepaTopa CTHrao eIEKTPOHCKUM IyTeM cMarpahe ce BalHIHHM caMo ako mpocieleH
ca PerucTpoBaHE EJEKTPOHCKE ajapece KOPHCHHUKA, OJAHOCHO ajpece Koja je y 6asm Omeparopa 3abenexeHa Kao
KOHTAKT ITOJJaTaK KOPUCHUKA.

Omnepatop je y obaBe3u Jja MOTBP/U MPHjeM pekiiamalrje YKIbydyjyhu B IeJI0BOJIHU Opoj TOJ KOJUM je peKiiaMaliija
3aBe/IcHa y €BUJICHIIN]Y MIPUMJBCHUX pekiamMalmja OmepaTtopa.

Omneparop he y poky ox 8 (ocam) naHa ox JaTyMa IOTHOIICHA IPUTOBOPA OJTOBOPHUTH KOPUCHUKY Y IUCAHOM OOITUKY
OJTHOCHO €JICKTPOHCKHM ITyTEM.

Pok 3a peuiaBak€ NPUTOBOpPA HE MOXKE J1a 6yz[e AYXKU O 15 (HeTHaeCT) JaHa O JaHa MOAHOIICHa IPUroBopa.

KopucHuk nmMa npaBo xande Ha JOCTaBJbEHO pellieHmhe IPUroBopa U TO y POoKy ol 8 (ocaMm) AaHa oj JaTyMa MpHjema
peuiemna.

Omnepatop je y ob6aBe3u Ja OATOBOPHU Ha )Kayly y poKy of 8 IaHa oj JaTyma MpHjeMa ucTe.

Kopuchuk xome je ombujeH mpuroBop Moxke ce oOpatutu LleHTpy 3a 3amrtuty norpomada (Popym) y Humy,
ATEHIIMjU WU IPYTOM TeJy PajJyl MOCPe0Bamka Y BAHCYACKOM pelllaBamy CIiopa WM OKPEHYTH MapHUYHU MTOCTYTIAK
Ipea HaJUIS)KHUM CYIOM Y pOKy of 15 (metHaecT) mana ox maHa kana je Omeparop JOCTaBHO OATOBOP Ha HMPUTOBOD,
0oHOCHO 15 (TeTHaecT) 1aHa OJ] JaHa UCTeKa poka y KojeM je Oneparop 610 MyKaH Jia ce U3jacHH O IPUTOBOPY.

KopucHuK je mykaH Ja IJIaTH HECIOpaH Je0 M3HOCAa padyHa, a ako OCIopaBa LE0 padyH, AyXKaH je Ja IUIaTH
MPOCEYHO MECEYHO 3ayXKEHE 3a TIOCENeAkha TPU Mecela KOjU Cy MPEeTXOANIN NIEPHOAY Ha KOjH C& IPUTOBOP OJHOCH.
Bpahame HOBIA KOPUCHUKY MOXE CE€ M3BPIIUTU HCKJbYUHBO YIUIATOM Ha TeKyhu pauyH KOjuU KOPUCHHK JOCTAaBU
Omneparopy. OBaj IpaBUIHKK CTYIa Ha CHATY IaHOM JIOHOIICHA.

CoxobOama 15.04.2024.



